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Introducao

Sem qualquer presungdo de esgotar o universo das prioridades politicas
enunciadas pelos governos dos paises europeus para a educagéo e a formagao, é
possivel elencar um conjunto de opgdes comuns.

A sua descrig8o circunscreve-se aos ensinos basico e secundario e procura, de
forma breve, identificar os principais desafios e problemas em aberto.

Convém ainda assinalar que n&o ha coincidéncias total entre as prioridades aqui
identificadas e aquelas que s&o, em nosso entender, as prioridades nacionais de
Portugal. Na verdade, o momento proprio de evolugdo da sociedade portuguesa
no contexto europeu faz com que haja prioridades tipicamente portuguesas, como
p. ex., o reordenamento da rede escolar do ensino basico, prioridade esta que ja o
foi em outras épocas e em outros palses mais desenvolvidos.

Neste documento salientam-se as seguintes areas problematicas:

1. Avaliacdo interna e externa dos resultados das escolas (melhorar a
qualidade do ensino).

2. Reformas dos programas escolares (melhorar a qualidade do ensino)

3. Ensino e Formag&o e preparagio para o exercicio profissional qualificado

4. Que educagéo e formagdo para a insergdo sdcioprofissional dos adolescentes

e jovens que abandonam precocemente o sistema de ensino?

5. Formacéo de professores e qualidade de ensino

6. Descentralizagdo, diversidade, flexibilidade versus centralismo, modelos unicos

e rigidez

7. Ensino a distancia e formagé&o ao longo de toda a vida (Long Life Learning)



1. Avaliagdo interna e externa dos resultados das escolas (melhorar a

qualidade do ensino).

Constituindo as escolas organizagbes sociais cada vez mais caras e preciosas,
pelos beneficios sociais que delas se espera receber, e aprofundando-se cada vez
mais a tendéncia para a descentralizagdo e para a autonomia, é natural que os
governos queiram atribuir prioridade a avaliagdo do desempenho das escolas.

E um facto indesmentivel que ha escolas melhores e escolas piores quando, em
principio, estéo sujeitas &s mesmas regras e condi¢des. Entdo o que é que esta na
base das melhoras? Quais s&o os sinais de sucesso?

E preciso avaliar as organizagbes escolares, mas como o fazer e para qué? Se o
objectivo é apenas prestar contas publicamente dos enormes investimentos
publicos nelas realizados, entdo enfatizam-se os mecanismos de avaliagéo
externa (ex. Reino Unido). Se também constitui um objectivo a correcgdio das
praticas das organizagdes escolares, ou seja, dos seus 6rgdos e actores, entdo
devem valorizar-se também os instrumentos de avaliagdo interna, de auto-
-avaliagdo.

Os paises de tradigdo centralista (Franga, Itélia, Portugal, ...) iniciaram processos
de autonomizagéo crescente das organizagdes escolares e reforcaram-se praticas
de avaliagio externa. Ora, o principal problema parece estar, hoje, na criagdo e no
funcionamento de um "sistema de responsabilidade® que acompanhe a
progressiva transferéncia de poderes para o nivel local e de escola.

Para que as sociedades ganhem mais confianga nos seus sistemas de ensino e de
formagé@o, é necessario imprimir praticas de avaliagio do desempenho das
escolas e do sistema educativo, que sejam norteadas por principios como:

objectivar com mais rigor os objectivos da avaliagdo e comunica-los a
generalidade da populacgéo;

criar habitos de informacdo periddica, através de meios de grande difusdo,
acerca dos resultados da avaliagdo externa dos sistema e das escolas;

articular mecanismos de avaliagdo externa e de avaliagdo interna, envolvendo
os orgdos que configuram as escolas;

criar e publicitar os niveis esperados para cada escola e para cada aluno, em
cada ciclo de estudos.



2. Reformas dos programas escolares (melhorar a qualidade do ensino)

Uma das criticas aos sistemas educativos que corre 0 mundo é a da falta de
qualidade das escolas. Essa critica incide normalmente sobre as deficiéncias na
aprendizagem escolar.

Ora, o programa de uma escola ou o curriculo escolar compreende todas as
actividades concebidas no seu quadro funcional para favorecer o desenvolvimento
dos alunos e compreende tanto o programa formal, como todas as actividades
informais/extra-escolares e ainda todos os elementos que concorrem para criar o
espirito da escola, tais como a qualidade das relagdes, os valores, os modos de
organizagdo, os estilos e as metodologias. Esta é a concep¢do generalizada
acerca de programas escolares.

Cada vez mais eles sdo objecto da acgdo politica, pois os governos intervém
crescentemente na sua reorientagdo, tendo em vista melhorar a qualidade do
ensino ou legitimar politicas econdmicas desenvolvimentistas.

As preocupacdes fundamentais tém circulado em torno das seguintes areas:

(a) além de uma actualizagdo de contelidos (p. ex. novas tecnologias da
informagéo, ensino das ciéncias, meio-fisico, ...), € necessario intervir na mudancga
das metodologias de ensino, na elaboragdo de materiais de apoio aos alunos e
professores e na formag&o destes. Normalmente as reformas curriculares avangam
nos conteudos mas os pés e as maos dos professores continuam a desenvolver
praticas escolares iguais as que desenvolviam ha 20 e 30 anos atras.

(b) elaboragdo de troncos-comuns nacionais e estabelecimento de niveis de
desempenho esperado nas aprendizagens desses troncos-comuns. Nos palses
anglosaxdnicos da-se mais énfase a esta definicdo de standards a atingir por
todos os alunos. Em outros paises, pretende-se elevar os niveis de exigéncia
procurando criar melhores condigbes de trabalho a professores e alunos, tendo em
conta a enorme diversidade de alunos no ensino basico. Persiste o dificil problema
da conciliagdo entre o apoio aos alunos mais avangados e 0 apoio aos alunos
mais atrasados dentro da mesma sala de aula e dentro da mesma escola.

(c) o reforgo da educacdo dos valores, sobretudo & medida que decresce a
influéncia das familias e das igrejas e aumenta a influéncia dos media e de uma
cultura consumista e materialista. Enfatiza-se, p. ex., a educagéo de atitudes e de
comportamentos (salde, consumo, preservacdo do ambiente, toleréncia,



cooperacgdo, ...) e releva-se a formagéo do sentido de responsabilidade pessoal e
social das criangas e dos jovens.

Com o crescimento da violéncia dos grandes meios urbanos e suburbanos tem
vindo a reforgar-se esta perspectiva de educagdo dos valores. No entanto, tem-se
sublinhado também gue a escola, isoladamente, pouco pode fazer.

(d) alguns paises tém vindo a instituir praticas regulares de avaliagdo do
desempenho escolar dos alunos (p. ex., Franga, Holanda, Inglaterra) para medir o
que efectivamente se aprende e, sobretudo, para transmitir confiangca e
credibilidade social as politicas educativas seguidas em cada pals. Dois
problemas que se agendam em torno desta perspectiva: continuam a medir-se
quase sO aspectos do desenvolvimento cognitivo, no mesmo momento em que se
diz ser decisiva a aquisicdo de certas atitudes e comportamentos; pretende-se por
vezes, avaliar os professores e as escolas pela via de avaliagdo do desempenho
dos alunos, experiéncia que sempre tem dado habitualmente maus resultados.

Outras questdes prendem-se com: a necessidade de articulagdo entre, por um
lado, as mudangas de programas e, por outro, a organizagdo da escola e a
formagdo de professores; a criagdo de servigos de apoio aos professores e as
escolas para a melhoria dos programas e das aprendizagens dos alunos; a
articulagao vertical dos programas de educagio da infancia (3-11 anos ).

Este ultimo problema (objecto de varias acgdes politicas p. ex. em Franga e no
Reino Unido) e particularmente importante para o caso portugués pois nio existe
uma correcta articulagdo entre os programas do pré-escolar, do 1° ciclo e do 2°
ciclo (educagdo da infancia). Presume-se que a sua existéncia seria um factor
relevante de melhoria da qualidade do sistema de educagéo.

A evolugcdo tecnoldgica acelerada, a progressiva flexibilizagdo da legislagdo
laboral, e perda continua de empregos disponiveis e o consequente aumento
crescente do desemprego, que afecta particularmente os mais novos, a
reorganizagao do trabalho e a globalizagdo galopante da economia sdo, entre



outros, factores que estéo a interferir na capacidade de os sistemas de ensino e de
formagcdo prepararem as novas geracdes para uma entrada, sem grandes
escolhas, no mundo do trabalho.

Discutem-se, a este propésito, problemas como:

qual € o melhor investimento para preparar os jovens para o ingresso na
economia de rosto renovado e no sistema de produgéo flexivel, uma formagéo
geral solida e reforgada ou uma formagéo profissional longa e cientificamente
sustentada?

a grande preocupacao dos sistemas de ensino e de formagdo deve ser a de
preparar os jovens para disputar um emprego numa dada area de actividade ou
a de os preparar para se adaptarem permanentemente ao longo da sua vida
profissional (reforgar a adaptabilidade ou a empregabilidade?)

qual o nicleo de competéncias bésicas a desenvolver nos sistemas de
educacgao e formagéo e quem participa na sua definigéo?

Os sistemas de educagdo e formagdo tém seguido rotas diversas (apos a
escolaridade basica e obrigatoria):

uns diferenciam as oportunidades de formagdo e criam mais dispositivos
formativos para os jovens, no termo da escolaridade obrigatéria (Franga, Italia,
Portugal, p. ex.),

outros integram cada vez mais os estudos pos-obrigatdrios e acabam com
escolas diferenciadas (liceus, escolas técnicas, escolas profissionais,...),
criando "core curricula” e flexibilizando enormemente as escolhas locais e as
op¢des pessoais dos jovens (ex. Suécia, Noruega, Finlandia);

. outros ainda mantém escolas diferenciadas e criam troncos comuns bastante
mais fortes em todas as modalidades de formag&o (ex. Holanda);



em geral, os palses europeus reforgcam a intervengdo locallregional dos
empresarios e dos trabalhadores na definigo das préticas e programas de
formagéo e investem numa mais estreita articulagdo entre a formacdo em sala
e as experiéncias de trabalho (regime de alternancia).

Parece prevalecer um certo consenso em torno de questdes como a da
necessidade de melhorar e ampliar uma sdlida formag&o geral e cientifica de base,
a urgéncia em desinvestir na especializaggo profissional precoce e preparar os
sistemas de ensino para a formagdo ao longo da vida profissional, de preferéncia,
através da formagdo & distancia, e a urgéncia em reciclar os professores dos
antigos ensinos técnicos e profissionais.

Existe, contudo, uma enorme preplexidade enire os responsaveis nacionais e os
peritos internacionais em torno da evolugao dos sistemas de ensino e formagio de
modo a satisfazer as necessidades dos individuos (desenvolvimento pessoal e
integracgao social), da economia e do desenvolvimento social e nacional.

2 AC30 para a ins OIC ional do
e jov ndon ement i de ensino?

Esta € uma preocupagdo comum que resulta da conjugagdo de varios elementos:
prolongamento da escolarizagdo e adiamento da entrada na vida activa (que ja
esta a ser adiada até aos 20 anos de idade, Suécia); auséncia de empregos
nomeadamente de empregos desqualificados; complexidade crescente do
processo de inserg@o socioprofissional da franja de jovens que tém insucessos
escolares sucessivos, que € identificada de imediato como "jovens de alto risco".

O conceito de abandono sem qualificagdo formal, para além do cerfificado de
escolaridade obrigatéria, abrange franjas muito elevadas da populagdo jovem
(cf. Quadro).



Jovens (16-24) que deixam o sistema de educacéo e formagéo
sem uma qualificagdo formal

Pals Ano siqualquer siqualificacéo Total %
qualificagéo para além da
profissional esc. obrigatoria
% %

DK 1992 7 18 25
D 1990 6 8 14
E 1992 7 33 40
F 1989 13 - -
IRL 1991 9 - -
| 1991 - - 30
L 1988 10 a5 45
NL 1989 11 21 32
P 1991 30 10 40
UK 1580 10 - -
EUR - 10 20 30
EUR Total 4.7 milhdes 9.4 milhdes 14.1 milhdes

Fonte: estudo provisério da Comissdo no &mbito do PETRA (1994)

Perante este quadro, as medidas de politica que se vdo tomando caracterizam-se
em duas grandes areas:

a) prevencdo: aqui esta o primeiro tipo de acgdes a desenvolver, procurando, a
meédio e a longo prazo, evitar a reprodugdo do problema que hoje tdo
gravemente se manifesta. Entre estas medidas contam-se: as acgbes de
compensacdo educativa aos alunos com mais dificuldades; a criagdo de
curriculos alternativos dentro das mesmas escolas basicas; o apoio social e
economico as familias que retiram os filhos das escolas por caréncias
socioeconomicas comprovadas; o desenvolvimento de programas locais
integrados, envolvendo os parceiros sociais, locais; criagdo de dispositivos de
apoio a orientagdo escolar e profissional ao servico dos alunos das escolas;



medidas para evitar transi¢bes traumaticas entre ciclos dentro do ensino basico
universal; etc.

b) remediacéo: criagdo de sistemas locais de rigoroso "follow-up" individual de
cada aluno que abandona precocemente a escola, apoiando-o0 no seu
processo de insergé@o social ou de retorno a escola; existéncia de uma pandplia
de programas de apoio a insergdo socioprofissional, também chamados
programas ou contratos formagao-emprego; criagdo de programas especiais de
formacgdo pos-laboral nas escolas do ensino basico e secundério, em que estes
jovens adquiram uma qualificagdo profissional e completem os estudos gerais
basicos; etc.

O objectivo central € o de criar dindmicas de solidariedade social e
interinstitucional que evitem a exclusdo de uma parte significativa dos cidadaos do
acesso a beneficios sociais elementares. A articulagdo entre as instituicdes de
ensino e as instituigdes de formacgéo é inevitavel e factor de acréscimo de eficacia
nas medidas de politica (caso da Alemanha, da Noruega,...).

5. Formacédo de professores e qualidade de ensino

Num contexto de tdo grandes mutagbes sociais, econdmicas e culturais, com
reflexos intensos sobre os sistemas de educagédo e de formagdo, a formacdo de
professores destaca-se entre as areas-problemas a que urge fazer face na agenda
das politicas educativas. A profisso docente é hoje exercida em contextos de
enorme exigéncia e complexidade, nomeadamente devido & transteréncia social
para o terreno da escola de grande parte das tarefas educativas da sociedade e
das familias.

Entretanto, a escassez de docentes devidamente qualificados em Aareas
importantes do curriculo - linguas e matematica, p. ex. -, a auséncia de uma politica
sistematica e continua de aperfeicoamento dos professores ao longo da carreira e
a perda progressiva de confianga social na qualidade do trabalho dos professores,
que surge associada a perda de qualidade do ensino, sdo problemas de dimenséo
mundial, que afectam o grupo dos docentes.



Parece tornar-se cada vez mais evidente que & pouco rentavel e bastante ineficaz
o investimento isolado em programas dirigidos a formagéo de professores, sem
gque esses mesmos investimentos toquem seriamente na envolvente do exercicio
profissional. Os esforgcos em prol da melhoria da qualidade da educagdo séo o
contexto mais adequado para inserir politicas de formacgéo continua e de incentivo
aos professores (ex, mudangas na organizagdo pedagogica da escola, relagdo
com a comunidade e participagdo social, avaliacdo do desempenho, dotagdo de
novos recursos didacticos e pedagégicos, ...). E que a qualidade dos professores -
conceito global e complexo - depende muito das condigbes da escola e do
contexto local, do clima (estimulante ou ndo) em que se processa a actividade
profissional.

Alem disso, ha dois outros tipos de preocupagéo generalizada: a selecgéo e a
avaliagdo. Quanto a selecgdo: o recrutamento de novos professores decresceu e
processa-se, hoje, num contexto de fraca atractividade por parte do sistema de
ensino, uma vez colocado em escolha entre outras actividades profissionais. Pode
correr-se 0 risco de virmos a receber, em boa parte, como docentes do sistema de
ensino aquele grupo mais desmotivado, os preteridos por outros sectores de
actividade ou os incapazes de disputar outros empregos.

Quanto & avaliagdo do desempneho profissional existe uma dificuldade geral
quanto as praticas a adoptar.

Podemos registar trés tendéncias: (a) estabelecer sistemas de aperfeicoamento
continuo do exercicio profissional dos professores, geridos em cada escola, em
que um dos aspectos a considerar é o da avaliagdo das performances dos
professores, fazendo intervir mecanismos de auto-avaliagdo e hetero-avaliagdo,
sempre dentro das estruturas pedagdgicas e de direcgdo de cada escola, (b)
estabelecer mecanismos de hetero-avaliagdo situados tanto no trabalho de outros
colegas da escola como na audigdo dos pais e dos alunos, mecanismos estes que
convivemn com praticas de auto-avaliagéo e se entre cruzam; (c) fazer repousar a
avaliagdo do desempneho apenas nas equipas de direcgdo e nas estruturas de
enquadramento de cada escola (sobretudo nos paises em qua ha uma tradigio de
direcgdes escolares fortes).



No que respeita as prioridades nas actuais politicas educativas esta problematica
apresenta os contornos seguintes:

. melhoria do recrutamento e da selecgéo inicial (caso da Franga, p. ex., com a
criagdo dos IUFMY);

. programas de formacgdo em exercicio (variados);

. hovas modalidades de avaliagdo do desempenho dos professores (como as
referidas acima);
apoio e incentivo a cooperagdo enire docentes tendo em vista melhorar as
préaticas profissionais (s8o os casos dos Centros de Professores do UK, da
Espanha, e os Centros de Formagao em Portugal).

Diz-se, de modo um pouco simplista, que os paises de tradicdo administrativa
descentralizada estdo a desenvolver politicas de centralizagdo e os de tradigdo
centralizadora continuam a prosseguir objectivos de descentralizagéo.

Portugal situa-se entre os segundos e o Reino Unido entre os primeiros. O que
parece inquestionavel & o movimento em ordem a flexibilizagao e & autonomia das
escolas. Perante disparidades regionais mais ou menos acentuadas, face a
problemas concretos que quotidianamente requerem respostas prontas e
adequadas, tem sido pratica comum atribuir mais competéncias as organizagbes
escolares e descentralizar a administragdo educativa para niveis regionais e
municipais.

O principio da subsidariedade implica a transferéncia, para os 6rgdos préprios das
escolas, de poderes auténomos de gestéo do currfculo, do orgamento, do pessoal
e de relagdo com a comunidade local. S6 aquilo que ndo pode realizar-se no
ambito da escola - p. ex. avaliagao externa, inspecgdo, componente vocacional do
curriculo - € competéncia de niveis municipais, regionais e nacionais de
administragdo (ex. Suécia, Noruega, Dinamarca).
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Deve sublinhar-se que a transferéncia de competéncias em matéria de educacio e
formagao para niveis locais deve ser sempre acompanhada de um envolvimento
comunitario dos pais e das autarquias locais. Ou seja, ndo se transferem poderes
exclusivamente para os professores, mas para orgéos colegiais locais ou para os
eleitos locais (as elites locais sufragadas pelo voto dos cidadaos).

Ha quem veja nestes movimentos de crescente responsabilizagdo das escolas e
dos eleitos locais em matéria de educagéo e formagdo uma forma de o poder
politico central ultrapassar as dificeis situagtes de impasse em que se encontra o
sistema de ensino, em que a aplicagéo das sucessivas reformas nacionais ndo tem
conduzido o sistema aos resultados esperados.

Pontos gerais a reter:

a) € necessdrio definir uma hierarquia de competéncias entre a organizagéo
escolar, o nivel local, regional e nacional. Esta hierarquia esta, entre nds, muito
confusa. As opgdes politicas mais consistentes nesta matéria tém sido as que
definem com rigor, sem buracos, uma distribuigdio das competéncias, um
didlogo entre o poder central e poder local (a auséncia de poder regional, entre
nés, constituiu uma particularidade e uma dificuldade acrescida);

b) € preciso estabelecer opgbes muito particularmente quanto ao grau de
flexibilidade na administragdo do curriculo. Até onde vio os 6rgdos proprios
das escolas? O que é curriculo nacional? O que € a gestdo do curriculo por
parte do professor?

c) a progressiva descentralizacdo e a autonomia das escolas sdo acompanhadas
normalmente de dois processos: a responsabilizacdo crescente dos 6rgdos das
escolas e, simultdneamente, dos eleitos locais, por um lado, e, por outro, a
instituicdo de mecanismos transparentes de avaliagdo externa do desempenho
das organizagdes escolares.

No caso portugués sera ainda de ponderar cuidadosamente que tipo de elites
locais podem vir a assumir novos poderes em matéria de educagéo e formagdo. A
transferéncia de competéncias deve considerar esta matéria sem rodeios. Havera
que descentralizar e flexibilizar muito, mas é preciso saber quem é que se vai
responsabilizar localmente pelo exercicio concreto das novas competéncias, ou
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seja, quais so os esteios que garantem a procura de melhores solugGes para os
vastos problemas da educacgéo e da formagao.

7. Ensino a distancia e formac&o ao longo de toda a vida (Long Life Learning)

Se é verdade que as necessidades de actualizagdo continua, ao longo de uma
vida profissional que se prolonga por décadas, sdo crescente e cada vez mais
exigentes, também é certo que as tecnologias da comunicacdo evoluiram de tal
modo que se abriram horizontes insondaveis para a formagio permanente, inicial
e continua.

Presume-se que se evolua para um sistema educativo dual: uma parte de ensino
presencial e uma parte de ensino néo presencial, a distancia. Esta (ltima terd cada
vez maior peso relativo, aumentando sempre nos proximos anos, sem que a
primeira diminua necessariamente em termos de anos de escolaridade.

Esta situagdo originara uma imperiosa necessidade de situar de novo o lugar e o
papel da educacgéo escolar inicial, face & inelutadvel necessidade de manter viva a
formagao ao longo de toda a vida profissional.

O recurso generalizado as NTI's - Novas Tecnologias da Informagdo implica o
estudo das bases pedagdgicas do seu uso e da eficiéncia na sua aplicagdo as
varias modalidades de ensino e formagdo (o que é tarefa muito complexa e
delicada).

Além das experiéncias das Universidades Abertas ou de Ensino a Distancia
(UNED - Espanha; Open University - Inglaterra; Universidade Aberta - Portugal),
nao existem experiéncias muitos disseminadas de recurso as NTI no ensino e na
formagdo. Ha, no entanto, inimeras experiéncias-piloto em curso, em todos os
paises que, mais ou mais cedo, irdo desembocar em aplicagbes generalizadas
(Minerva, em Portugal).

As tendéncias actuais véo no sentido de uma avaliagdo cuidada das experiéncias
das varias aplicagies educativas das NTI's entretanto realizadas, de uma
introdugdo progressiva das NTI's nas escolas, como instrumento de aprendizagem,
integrado com outros mais tfradicionais, e ainda de constituigdo de bancos de
recursos pedagogicos de base electronica de apoio ao desenvolvimento e
aplicagdo dos programas nas escolas.
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Remate final

A globalizagao crescente dos mercados, a internacionalizagdo das economias, a
interdependéncia e a comunicagdo & escala planetaria, em qualguer instante,
estdo a desencadear novos sistemas mundiais que tendem a sobrepor-se aos
Estados-nagado e a ditar orientagbes e padrbes ndo s6 de consumo mas também
de comportamentos e de valores.

Parece ser cada vez mais evidente a emergéncia de um sistema educativo
mundial que, respondendo a um sistema economico mundial, orienta os rumos
principais das politicas educativas nacionais e locais. Protagonistas desse papel
sdo as organizagdes internacionais como a OCDE, a UNESCO, o BIT, o Banco
Mundial, o Conselho de Europa, e as inimeras redes internacionais de peritos e
de agéncias de educagdo e desenvolvimento.

Assim, as principais mudangas (reformas) que ocorrem nos sistemas educativos
nacionais bebem de uma matriz mundial e, no limite, as principais inovagdes que
se queira vir a promover a escala nacional ( falo de vagas de fundo ) tem de estar,
antes, assumidas a escala mundial.

Tal perspectiva, ndo sendo inécua, ndo todavia é paralisante. Mas desloca
claramente uma parte do ponto de apoio das politicas de inovagdo e a propria
concep¢do de mudanca nos sistemas educativos nacionais.
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