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Pés-Graduagao em Inovagao Pedagdgica e Mudanga Educativa
UC: Teorias e modelos de inovagdo e mudanga

Ano letivo de 2020/2021. Docente: Joaquim Azevedo

Pensar a inovagao educacional: algumas ilagdes da literatura

E vasta a literatura sobre inovacdo educacional. Toda a revisdo constitui um olhar limitado sobre a enorme
producdo existente. Aqui ndo se empreendeu uma revisdo sistemdtica, mas mais do tipo narrativo e
exploratério, tendo em vista encontrar grandes linhas ou tendéncias que possam servir de referéncia para
podermos pensar, em contexto de sala de aula, o que pode e deve ser tido em conta para pensar

(questionar e analizar) a inovagao educacional, tanto em contexto escolar (micro) como nacional (macro).

1.As inovagdes tendem a ser mais bem-sucedidas quando existe um horizonte claro (transparente) sobre
o que se pretende fazer, onde estamos e para onde queremos ir e como la poderemos chegar; um
horizonte bem debatido e bem comunicado (Ahrens, 2017; Coffey, Cox, Hilman e Chan, 2015). Todos os
envolvidos tém de perceber o porqué e para qué das mudancas propostas, o sentido e as finalidades, pois
so assim sera possivel perceberem o sentido das mudangas e construirem um alinhamento estratégico
interno por parte de cada institui¢do educativa.

Exemplo: mudancas que procuram melhorar as aprendizagens e chegar a sala de aula, ficam-se muitas
vezes por mudangas organizacionais nas escolas (Ahrens, 2017).

Em Portugal e em outros paises: ex: realizagdo de projetos de flexibilidade curricular e de aprendizagem
por projetos interdisciplinares; é preciso questionar o para qué, porqué e o como para se dar um salto
destes no modo de ensinar e de aprender. O horizonte foi comunicado, partilhado, debatido, foram

definidas em conjunto as suas “vantagens comparativas”?

2. As inovagGes geralmente sdo desencadeadas sem que se tenha feito previamente uma analise dos
estudos ja realizados sobre as mesmas areas de inovagao e dos seus principais resultados. As inovagdes
sdo pouco sustentadas em evidéncias (evidence based) (Pedrd, 2015; Greany, 2018) e sdo adotadas sem
gue que reconhecam evidéncias da sua eficacia (Carrier, 2017).

Se nao fosse assim, os decisores seriam grandes e qualificados consumidores de dados e de bases de
dados, nacionais e internacionais, contribuindo eles préprios para superar as lacunas de conhecimento
que existam (Pedré, 2015), sendo que a superficialidade parece ser a norma.

Esta “cultura continua de evidéncias” deve chegar a cada escola, para que o debate e a cuidada avaliagdo
dos possiveis impactos permitam distinguir o que vale a pena desenvolver coletivamente, empoderando
assim os professores (Hattie, 2015).

Exemplo: uma maior autonomia escolar parece correlacionar-se com a melhoria das aprendizagens e do
clima escolar quando os niveis de “capacity building” dos professores também s3o elevados (Bloom et al.

2014; Di Liberto et al., 2014; Hanushek et al., 2012).
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Exemplo: o tipo de envolvimento dos executores das reformas curriculares é determinado pelo sentido
que isso Ihes faz (“sense-making”): um processo dindmico e interativo através do qual individuos e grupos
constroem sentido.

Exemplo: a investigacdo feita revela que a linguagem usada é frequentemente emotiva ou descritiva, em

vez de informada em evidéncias.

3. A inovagdo educacional a escala das instituicdes educativas deve contar com um claro compromisso
das liderangas escolares. A qualidade da liderangca é um fator preditor do sucesso de uma inovagao
educacional (Ahrens, 2017; Dungan e Hale, 2018).

Exemplo: a investigacdo revela que lideres escolares inovadores promoveram a abertura a correr riscos e
fomentaram uma cultura onde as equipas tinham liberdade para falhar (Dungan e Hale, 2018).

A capacidade principal dos lideres devera ser entdo a de melhorar as capacidades dos professores, a
“capacity building” (Fullan, 2019). Assim, este seriam lideres capazes de assumir uma constelacdo de trés
elementos: liderar as aprendizagens, criar coeréncia e facilitar o desenvolvimento dos profissionais
docentes.

Num “sistema 6timo” de inovacdo eficaz, diz a OCDE, ndo sdo os programas que escalam, é a cultura que
escala e a cultura é a marca da lideranga eficaz (Schleicher, 2018), pois a inova¢do opera-se em todo o

sistema e a colaboragdo é permanente.

4. As inovagOes devem contar com uma adequada preparagdo prévia (Ahrens, 2017) — fala de um ano de
preparagdo prévia. Para este autor, preparar a mudanga passaria por: avaliar o meio envolvente;
diagnosticar problemas e potencialidades; articular uma visao de futuro, em comum e comunica-la bem;
existéncia de planeamento continuo; envolvimento de todos os atores.

Exemplo: Hames (2007) prop&e que o antigo e pesado planeamento estratégico seja substituido por uma
“navegacdo estratégica”, onde abunda o tempo e as oportunidades para as equipas e as liderangas
responderem as situagbes a medida que as detetam; em vez da énfase no plano, a énfase esta na
navegacao (Caldwell e Loader, 2010). O objetivo consiste em envolver toda a comunidade num processo
continuo que requer ajustamentos e implica a gestdo da incerteza.

O Programa Education 2030 , da OCDE (2018) identifica varios desafios comuns que é preciso enfrentar
para promover mudancgas ecossistémicas na educagdo, sublinhando também a importancia de um

cuidadoso planeamento prévio.

5. Uma das condigdes para o sucesso das inovagdes educacionais numa dada escola consiste em assegurar
que essas mesmas inovagdes contam com politicas locais (na prépria escola ou nas autarquias) e
nacionais alinhadas e coerentes. A dissonancia pode conduzir as inovagdes ao fracasso ou a uma duragao
muito limitada no tempo, na extensao e na profundidade.

Exemplo: envolvimento da comunidade local para fazer singrar projetos interdisciplinares com

componentes de curriculo articulado com o local, ligado a histdria da comunidade e das familias e dos
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alunos (abertura a heterogeneidade cultural local) (ver por ex. o projeto IncludEd:

https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/39613/Proyecto%20Included.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Exemplo: o Programa de Autonomia e Flexibilidade Curricular, que criou um quadro politico que
favoreceu a emergéncia de DAC e de projetos interdisciplinares nas escolas. Hoje, as escolas podem
desenvolver esse tipo de dindmicas de inovacdo ja devidamente respaldadas e encorajadas sob o ponto

de vista politico.

6. As inovagOes sdo tanto mais eficazes quanto mais envolvem os educadores e as suas equipas, por
exemplo, em dindmicas apoiadas por redes de entreajuda (cuidado porque muita investigacdo assinala
também que por vezes o “trabalho colaborativo” é usado como “distracdo” do que é essencial). Cada
escola por si e cada educador por si dificilmente poderao inovar.

As inovagGes educacionais para resultarem tém de passar por uma evolugdo das representacdes, das
identidades, das competéncias, dos gestos profissionais e da organizacdo do trabalho (Perrenoud, 2004),
o que implica negociar as mudangas com os atores, para conseguirmos o envolvimento e até a adesdo do
maior numero; outros autores sublinham que é imprescindivel construir, nos processos de inovagao,
“comunidades profissionais de aprendizagem (Hargreaves e O’Connor, 2018).

Exemplo: a capacitagdo dos professores (por ex. para melhor avaliar os alunos) deve ser experiencial e
centrada sobre a discussdo em comum sobre os problemas e dilemas, pois é ai que os “gestos
profissionais” se realizam e é ai que poderdo-deverdo mudar, dando espaco a constru¢do de um outro

estilo profissional préprio (De Ketele, 2016).

7. Asinovacgdes que reconfiguram o oficio do aluno (Perrenoud, 1995), tornando-o mais ativo e auténomo
nas aprendizagens e mais participativo e interveniente na vida da escola, podem potenciar a motivagdo e
implicagdo e, assim, a obtengdo de melhores resultados. Os alunos tém ficado “de fora” das inovagdes e
sdo tidos como “objetos” sobre os quais as inovagdes incidem ou sdo tidos como atores secundarios;
vivem a escola como “ndo participantes”.

Os alunos sdo pensados como beneficiarios das inovagdes e mudangas, ndo como participantes no
processo de mudanga e na vida organizacional (Fullan, 2016).

Exemplo: é importante favorecer e privilegiar modos de trabalho pedagdgico do tipo incitativo e
apropriativo (Lesne, 1984), que trabalhem ao nivel das disposi¢cdes e motivagbes dos alunos e fomentem
a sua participagdo ativa (por exemplo, na aprendizagem baseada em projetos e problemas).

In

Exemplo: os alunos retinem em “assembleia semanal” (Pré-escolar e 12 ciclo) e em assembleias mensais
(outros ciclos) para debaterem os temas que agendam entre si, com autonomia, com apoio de um ou dois
professores e fazem reflexdes e propostas sobre a vida escolar.

Ouvir a voz dos alunos: movimento de pesquisa a nivel internacional, que procura incentivar este tipo de
investigacdo, que tem vindo a demonstrar o quanto a audi¢do da voz dos alunos pode melhorar a

qgualidade da educacgdo (ex. alunos com fraco nivel de rendimento escolar ou a estudar em percursos

alternativos, Te Riele, 2006; Smyth & Hattam, 2001)


https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/39613/Proyecto%20Included.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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8. A avaliagdo das inovagdes educacionais evidencia que uma boa parte delas ndao chega a sala de aula,
que continua ndo sé fechada na mao de cada professor como imune as mudancgas que se diz ocorrerem
na educagdo. Ja Tyack e Cuban (1995), referiam que acontece mais frequentemente serem as escolas a
mudar as reformas do que as reformas a mudar significativamente as escolas (como citado em Ndvoa,
2020). Mudangas que ndo envolvam os professores, 0s seus processos concretos de ensino e os processos
concretos de aprendizagem dos alunos, estdo condenadas a poderem ficar apenas pelo discurso ou por
operarem mudangas nominalistas ou organizacionais.

Como vimos acima, o que estd em causa é mesmo a alteragdo das representacdes, das identidades, das
competéncias, dos gestos profissionais e da organiza¢do do trabalho.

Exemplo: os normativos, desde 1993, enfatizam que a prioridade da avaliacdo pedagdgica deve incidir na
avaliagdo formativa. As escolas reproduzem esse discurso nos seus projetos educativos, hd muitos anos;
no entanto, as praticas ainda permanecem maioritariamente subsididrias da avaliagdo como classificacdo

(“dois testes por periodo e depois uma média e ja estd”).

9. Nas inovagdes educacionais é fundamental assegurar a consisténcia e a coeréncia dos processos de
mudanca, pois uma inovacdo isolada ou focada num uUnico ponto ndo conduzira a uma inovagdo bem-
sucedida (Osborne, 2016).

A coeréncia dos processos deve ser assegurada pelos lideres, o que para Fullan (2019) implica: foco na
direcdo e nas metas (ex. apontar uma dire¢do clara, tal como: é imperativo moral que todos os alunos
aprendam); a aplicacdo de uma cultura de colaboracdo dentro e fora das escolas (em rede); alcangar
melhorias nas aprendizagens e no ensino; refocagem na avaliagdo e prestagdo de contas, como uma
responsabilidade individual e coletiva.

Tudo isto deve ser coerentemente articulado num plano de agdo, em execucdo e reflexdo permanentes.

10. As inovagdes bem-sucedidas contam também com uma avaliagdo permanente, desde o momento
prévio ao seu arranque, passando pelo durante e chegando ao depois; a monitorizacdo permanente e a
avaliagdo do impacto devem servir de guias para a tomada de decisGes, para a corregdo de trajetorias e
para promover a compreensdo dos fenédmenos envolvidos. Poucas vezes isso acontece com as inovagdes
educacionais. E, sem avaliagdo, as inovagGes podem transformar-se em “distragdes ou puro
entretenimento” (Pedro, 2018). As avaliagdes sdo fundamentais para se assegurar a sustentabilidade e a
escalabilidade das inovacgGes.

Sugerem-se, pois, modelos de avaliagdo com um sentido essencialmente construtivo e desenvolvimental
(Patton, 2011), centrados nos processos e nas condi¢Ges do seu desenvolvimento e da sua melhoria (e
ndo em modelos de “performatividade” baseados em padrdes externos e estandardizados e numa
avaliacdo como mera imposicao de uma “prestacdo externa de contas” inscrita numa légica competitiva
e até punitiva).

Realiza-se muita avaliagdo interna nas escolas, mormente pelas equipas de autoavaliagdo, mas raramente
esta recolha de dados passa pela ndo sé pela analise minuciosa dos processos educativos desenvolvidos

e pela sua eficacia, sobretudo em termos de aprendizagens dos alunos, bem como pelo estudo dos
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impactos (estudam-se os outputs e ndo os outcomes) das medidas tomadas, por exemplo, de apoio

pedagdgico a alunos ditos com “dificuldades de aprendizagem”.

11. As inovagdes sdo mais bem-sucedidas se assentam em trabalho colaborativo e aberto, pois o que
pode acontecer com as inovagdes é ficarem trancadas atrds das paredes da sala de aula; o modelo “um
professor, uma aula e uma sala” é contrario a qualquer processo de mudanca eficaz (Osborne, 2016).
Varios autores falam das “comunidades profissionais de aprendizagem” como o terreno melhor
preparado para sustentar as inovagdes (Hopkins, 2008; Stoll, 2009; Fullan, 2016; Bolivar, 2017).

A escola é a “unidade de agéncia” da mudanca e dos educadores, ndo é o professor e a qualidade do
professor, do pequeno grupo ativo ou do lider; por isso, aponta-se para o conceito de “eficacia coletiva”
(Hattie, 2015) como sendo o fator que mais incide sobre as melhorias nas aprendizagens dos alunos (esta
eficacia tem que ser orquestrada e dirigida por uma lideranga que invista em melhorar as praticas dos
professores.

Kruchesky e Murillo (2018), que estudaram escolas secundarias com marcas de trabalho colaborativo,
concluem que essa colaboragdo passa por: a coordenagdao nem sempre é eficaz e ndo promove uma real
partilha de valores nem gera fortes relagGes de interdependéncia; por outro lado, o desenvolvimento de
projetos interdisciplinares e a resolugao conjunta de problemas exigem uma forte interdependéncia e
assentam em partilhas que podem gerar novas aprendizagens.

O capital social pode ser um conceito bem mais util e eficaz do que o de capital humano (Fullan, 2019) e

|Il

ambos podem incrementar o “capital decisional”, o que usa as evidéncias e os dados recolhidos para
analisar e otimizar os processos, mormente melhorar as aprendizagens.
As “comunidades profissionais de aprendizagem” ndo sdo uma inovagao a ser implementada, alerta Fullan

(2016), sdo uma cultura a ser desenvolvida.

12. As inovagdes devem fomentar a autonomia profissional dos educadores e das equipas escolares e
contar com sistemas de capacitagdo e de desenvolvimento profissional (Greany, 2018): Os modelos de
desenvolvimento profissional (existem varios) que se revelam eficazes reunem as seguintes
caracteristicas (Sparks e Hirsh, 1997): contextualizados e desenvolvidos na escola; orientados para
necessidades individuais e para o desenvolvimento de toda a organizagdo; alinhados com a missdo e os
objetivos da escola; focados nas necessidades de melhoria das aprendizagens dos alunos; baseados na
analise dos processos de ensino e aprendizagem aplicados pelos préprios professores.

Estamos, assim, diante de modelos de desenvolvimento profissional alinhados com o propdsito de
resolver problemas em conjunto e criar comunidade profissionais de aprendizagem e ndo com “planos de
formacdo de escola” que se erguem em torno de “necessidades individuais” ou de somatérios de cursos
sem ligacdo com as praticas concretas e as dindmicas de inova¢do e melhoria em curso.

A “formacgdo experiencial” (De Ketele, 2016) constitui um modelo importante que pode investir na
mudanca de praticas e de “gestos profissionais”; as mudangas acontecem quando se alteram os gestos

profissionais e ndo quando se ficam pelo esfor¢o de pensar que poderiam ser diferentes.
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13. As inovagGes educacionais a escala de uma escola sdo tanto mais sustentadas e eficazes quanto mais
assegurem a internalizacdo das competéncias necessdrias ao desenvolvimento de novos processos
educativos. As escolas asseguram esta internalizacdo, por exemplo, criando equipas de peritos internos
nas varias dimensdes em que é preciso reforcar as competéncias para sustentar os processos de inovagdo
pedagdgica ou organizacional (Fullan e Rincén-Gallardo, 2017). De outro modo, podemos estar apenas
perante modas que passam rapidamente com a mudanca de protagonistas externos, sejam eles leis ou

governantes ou lideres inovadores.

14. As inovagOes em cada escola sdo tanto mais eficazes quanto mais e melhor cada escola estiver
integrada em redes de cooperagao interinstitucional, como motores da melhoria das escolas e dos
profissionais; além do top-down e do bottom-up, é preciso hoje considerar as interven¢des do “meio”, do
nivel meso, constituido por redes de apoio, aprendizagem conjunta e entreajuda (Fullan, 2015; Ainscow,
2015). Fortalece-se assim, o capital social através de novas relagGes dentro das escolas e entre escolas,
entre escolas e comunidades, entre autoridades nacionais e locais, beneficiando ndo apenas uma ou outra
escola, mas todas as escolas envolvidas em parcerias para a melhoria.

Fullan (2019) chama a atengdo para o facto de se ter revelado crucial em processos de inovacgdo
educacional a “capacity building” lateral, ou seja, as culturas colaborativas e a aprendizagem entre
escolas, fomentada por entidades de nivel meso (seja da administragdo publica, sejam de indole

associativa ou profissional).

15. As inovagdes que revelam maior eficacia contam com uma boa dose de paixao e entusiasmo por parte
dos que a desenvolvem e dos que a lideram. Lideres eficazes também sdo lideres capazes de gerar energia

e paixdo nos outros, através da sua a¢do (Fullan, 2011).

16. Além de tudo isto, é suposto que as inovagdes carecem dos recursos adequados, seja materiais
(equipamento e tecnologia, por exemplo), seja financeiros e, ja o dissemos abundantemente, carece de

pessoas implicadas, de profissionais qualificados e comunidades locais comprometidas.

E, finalmente, é preciso trabalhar persistentemente e saber dar tempo ao tempo, mesmo que se esteja a
trabalhar sempre e consistentemente para colocar de pé os processos de inovagdo. A verdade é que a
histéria ndo recua para deixar avangar as inovagdes. As resisténcias que surgem a cada momento sdo

|u

inimeras (desde o habitual “sempre foi assim”, a permanente mudanca de orienta¢des politicas e
programas, desde as liderangas atadas ao passado, as familias agarradas “a escola do meu tempo”, desde
os conflitos de interesses em presenga na escola ou no municipio, a falta de tempo e ao cansago); como
vimos anteriormente nas nossas aulas, o “modelo moderno de educagdo escolar” é um subsistema social
consolidado e desenvolvido ao longo de mais de dois séculos, que tem absorvido varios impactos sociais

sem que isso tenha produzido alteragdes na estrutura do modelo sociocultural.
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Aqui chegados, o desafio que vos fago consiste em utilizar estas varias perspetivas com que sera
pertinente olhar as inovagdes, decorrentes da investigacdo em educacdo, transformando-as em
critérios/questdes que se poderdo aplicar a qualquer inovagdo atual, no plano da sala de aula, da escola
ou do pais (com adaptagGes). Assim, podemos construir como que uma “rubrica de avaliagdo”, com estes
dezasseis critérios e com os ajustados niveis de desempenho (ex. trés niveis: inexistente, iniciado,
consolidado). Antes de iniciar um processo de inovac¢do, olhar com profundidade e verdade para esta
“rubrica de avaliagdo” evitaria muitas frustragGes e, sobretudo, muitos desastres.

Em complemento, fornegco uma folha com esta “rubrica de avaliagdo” em que os dezasseis critérios sdo

transformados em perguntas.
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